
Näitä sopimusehtoja sovelletaan YMR TMI:n ja sen asiakkaiden välisessä verkkovalmennussuhteessa. YMR 
TMI:llä on oikeus päivittää näitä sopimusehtoja ilman ennakkoilmoitusta. Tilauksiin sovelletaan tilaushetkellä 
voimassa olevia sopimusehtoja. Valmennukseen ilmoittautunut vakuuttaa, että ilmoitetut henkilötiedot ovat 
valmennuksen suorittajan omat tiedot ja että hän suorittaa valmennuksen Itsenäisesti. 
 
Valmennus on henkilökohtainen ja valmennuksen suorittaminen toisen henkilön puolesta on kielletty. 
Käyttöoikeus valmennusmateriaaliin ja valmennussopimus alkavat, kun asiakas on ostanut valmennuksen. 
Asiakas sitoutuu käyttämään palvelua lain, hyvän tavan ja näiden sopimusehtojen mukaisesti. Asiakas on 
vastuussa palvelun ehtojenmukaisesta käytöstä henkilökohtaisesti. Ajantasaisen tekijänoikeuslain (1961/404) 
mukainen tekijänoikeus kaikkeen valmennusmateriaaliin on YMR TMI:llä ja Peppi Robinsonilla. 
 
Materiaalinkäyttäminen, kopioiminen, tulostaminen, ruudunkaappaus materiaalista, tallennus, muuttaminen, 
toimittaminen kolmansille osapuolille sekä kääntäminen muille kielille ilman YMR TMI:n kirjallista lupaa on 
kielletty. Kielletystä toiminnasta tekijä voi syyllistyä rikoslain (1889/39) mukaiseen tekijänoikeusrikokseen tai 
Tekijän-oikeusrikkomukseen. 
 
Salassapito ja Sopimussakko 
Kaikki valmennusmateriaali on salassa pidettävää ja pidettävä ehdottoman luottamuksellisena. 
Valmennusmateriaali käsittää kaiken materiaalin riippumatta siitä, onko se esitetty asiakkaalle kirjallisesti, 
videotiedostona, live-lähetyksenä tai muunlaisena mediatiedostona. Valmennusmateriaaliksi katsotaan myös 
kaikki asiakkaiden ryhmässä jakama kirjallinen materiaali ja keskustelut valmennusalustalla. Salassa pidettävää 
tietoa ei saa levittää, jakaa, julkaista, kopioida, myydä tai muutoin luovuttaa kolmansille osapuolille ilman YMR 
TMI:n kirjallista suostumusta. Mikäli asiakas rikkoo tämän salassapitosopimuksen ehtoja ja jakaa salassa 
pidettävää tietoa edellä mainituilla tavoilla, on hän velvollinen suorittamaan YMR TMI:lle 20.000 euron suuruisen 
sopimussakon. 
 
YMR TMI:noikeudet, velvollisuudet ja niiden rajoitukset 
YMR TMI:n verkkovalmennus tarjotaan sellaisena kuin se on, eikä verkkovalmennuksen toimivuudelle asiakkaan 
laitteella anneta mitään takuuta. YMR TMI pidättää itsellään oikeuden muuttaa verkkovalmennusta ja sen 
saatavuutta. YMR TMI ei vastaa verkkovalmennuksessa mahdollisesti esiintyvien teknisten vikojen, 
toimintahäiriöiden tai -katkosten tai vastaavien aiheuttamista välittömistä tai välillisistä vahingoista. YMR TMI ei 
vastaa asiakkaalle tai kolmannelle osapuolelle verkkovalmennuksen mahdollisesti sisältämistä virheistä tai 
puutteellisuuksista ja tietojen käytöstä tai tulkinnasta aiheutuvista välittömistä tai välillisistä vahingoista. 
 
Asiakkaalla on oikeus peruuttaa fyysisten tuotteiden tilaus 14 päivän kuluessa toimituksesta. Palautusoikeus 
koskee tuotteita, joita ei ole otettu käyttöön ja jotka palautetaan alkuperäisessä kunnossa. Mikäli kyseessä on 
digitaalinen tuote (ml. verkkovalmennukset), jota ei toimiteta fyysisenä tavarana, asiakkaalla ei kuitenkaan ole 
oikeutta peruuttaa tekemäänsä tilausta oston jälkeen. Kuluttajansuojalain 6 luvun 16 § mukaisesti 
peruuttamisoikeus ei koske digitaalisia sisältöjä, joiden toimittaminen ja aktivointi aloitetaan asiakkaan 
nimenomaisesta pyynnöstä heti sopimuksen tekemisen jälkeen, ja joissa asiakas on tietoinen 
peruuttamisoikeuden puuttumisesta. Ostotapahtuman yhteydessä asiakas hyväksyy, että digitaalinen tuote 
toimitetaan välittömästi ja täten sillä ei ole peruutus-tai palautusoikeutta. 
 


